
Critérios para avaliação de Fornecedores 

 

Critério 
Pontuação a atribuir 

FP (1) 

4 3 2 1 

Análise do 
histórico de 

fornecimento 

Sem 
reclamações 

Com 
reclamações 
solucionadas 

Com 
reclamações não 

solucionadas 

Não inspira 
confiança 

 

Cumpre os 
prazos 

Atrasa-se, mas 
avisa 

Atrasa-se e não 
avisa 

Nunca cumpre os 
prazos 

 

Análise das 
condições 
contratuais 

Muito 
Estratégico para 

a empresa 

Estratégico para 
a empresa 

Pouco 
estratégico 

Não traz 
benefícios 

 

Preços e 
condições de 
pagamento 
muito boas 

Preços e 
condições de 

pagamento boas 

Preços e 
condições de 
pagamento 
razoáveis 

Preços e 
condições de 

pagamento sem 
interesse 

X 2 

(1) Fator de Ponderação 

 

Mediante esta avaliação os fornecedores são classificados em 3 categorias: 

- Até 5 pontos: Reprovado; 

- Entre 6 e 14 pontos: Aprovado, mas sujeito a vigilância; 

- Acima de 15 pontos: Aprovado. 

 
Esta metodologia para avaliação de fornecedores não se aplica a fornecedores únicos 
ou impostos pelo cliente. 
 
Fornecedores aos quais não se tenha realizado qualquer compra no ano em curso, não 
serão avaliados. 
 
A avaliação só será enviada ao fornecedor caso fique reprovado. 

 


